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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Hallentennisklub AG

MUnsingen

Nachfolgend sind die Geschaftsbedingungen der Hallentennisklub AG Minsingen aufgefiihrt. Im
Folgenden wird aus Griinden der sprachlichen Vereinfachung nur die mannliche Form verwendet. Es
sind jedoch stets Personen mannlichen, weiblichen und diversen Geschlechts gleichermalien
gemeint. Die Hallentennisklub AG wird nachfolgend mit HTK AG abgekiirzt.

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten bei allen Angeboten der HTK AG.

Tennishalle und Einrichtung

Die Halle und alle Einrichtungen sind funktionsgerecht und schonend zu behandeln. Gerate und
Einrichtungen diirfen nur ihrer Bestimmung entsprechend verwendet werden. Der Mieter des Platzes
bzw. jeder einzelne Benutzer haftet in vollem Umfang fiir allfallige, von ihm verursachte
Beschadigungen, Verunreinigungen oder Schaden an den Baulichkeiten, an
Einrichtungsgegenstdanden und an Gerdten, soweit es sich nicht um normalen Verschleiss oder einen
Materialfehler handelt. Schaden und Verunreinigungen sind dem Leiter Administration unverziglich
zu melden.

Plakate
Das Anbringen von Plakaten usw. bedarf einer vorherigen und ausdriicklichen Genehmigung durch
den Leiter Administration der HTK AG.

Schuhwerk
Die Platze diirfen nur mit sauberen und geeigneten Hallenschuhen (Tennisschuhen) betreten
werden.

Tennisplatzbuchungen
Das Kalenderjahr enthalt die Winter- und die Sommersaison. Diese werden i.d.R. tiber folgenden
Zeitraum festgelegt:

e Sommer: nach Schul-Frihlingsferien bis Beginn Schul-Herbstferien (ca. 20 Wochen)

e Winter: nach Ende Schul-Herbstferien bis Beginn Schul-Friihlingsferien (ca. 32 Wochen)

Die HTK AG ist jederzeit berechtigt, den Kunden auf einem anderen Platz spielen zu lassen.

Reduktionen

Junioren und Schiiler, die noch nicht 18 Jahre alt sind, zahlen gegen Vorweisung eines amtlichen
Ausweises 50% auf den jeweiligen Tarif. Eine Vorreservation des Platzes ist nicht moglich. Die
Reduktion ist nicht mit anderen Rabatten kumulierbar.

Platzmiete 10er Abo auf Kundenkonto, 1x Gratis spielen

10er Abonnemente werden vor Ort oder per Rechnung auf ein Kundenkonto einbezahlt. Der Bonus
flr die elfte Platzmiete wird auf dem Kundenkonto von GotCourts gutgeschrieben. Das erste Spiel
nach Bezahlung des 10-er Abos ist gratis. Es besteht kein Anrecht auf Riickerstattung von bezahlten
10-er Abos auf Platzmieten bei Nichtnutzung. Das Guthaben verfallt nach einem Jahr nach der ersten
Platzbuchung.
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Fixplatzmieten

Eine Fixplatzmiete ist eine Miete eines Tennisplatzes fiir eine Saison oder fiir ein Jahr an einem
bestimmten Wochentag zu einer definierten Zeit. Anfragen fir Fixplatzmieten konnen bei der
Administration gestellt und jederzeit gemacht werden. Erfolgt eine Anfrage inmitten einer Saison, so
besteht die Moéglichkeit, bei Platzverfiigbarkeit den Platz ab einem gewiinschten Datum zu buchen.
Die-Rechnungsstellung erfolgt in diesem Fall pro rata temporis.

Es besteht kein Anspruch auf einen bestimmten Platz bei einer Fixplatzmiete.

Die HTK AG behilt sich vor, einem Fixplatzmieter den Vertrag begriindet jederzeit zu kiindigen. Die
verfallenden Fixplatzstunden werden zurlickerstattet.

Der Ausfall von Fixplatzstunden (Feiertage, Anladsse) wird bei der Rechnungsstellung berticksichtigt.

Annullationen Platzmiete

Einzelplatze

Die Stornierung eines Einzelplatzes muss schriftlich bis 24 Stunden vor der Platznutzung an
info@smash-muensingen.ch oder telefonisch an 031 / 721 40 40 erfolgen. Bei spaterer oder von den
Stornierungsbedingungen abweichenden Platzfreigaben wird die Platzmiete geschuldet. Wird eine
Reservation Uber GotCourts durch den Kunden nicht vor der Belastung des hinterlegten
Zahlungsmittels rechtzeitig storniert, kann die Hallentennisklub AG Minsingen nicht fiir
Ersatzleistung haftbar gemacht werden.

Fixplatze (Jahres-, Winter-, Sommerfixplatze)

Fixplatze sind nicht stornierbar. Im Verhinderungsfall sorgt der Fixplatzmieter selbstandig fiir Ersatz.
Bei langfristiger Nichtbenutzung besteht kein Anspruch auf Entschadigung, weder durch Gutschrift,
Preisreduktion oder Riickzahlung pro rata temporis.

Tennisunterricht

Gruppenkurse
Die HTK AG kann aus organisatorischen Griinden ganze Klassen zeitlich verschieben oder Klassen
zusammenzulegen. Die HTK AG kann einen Stellvertreter fur den Ausfall eines Kursleiters einsetzen.

Durchflhrung von Gruppenkursen

Die Kurseinteilung erfolgt durch das Trainerteam Smash nach Spielstarke und nach Alter, um
leistungsausgeglichene Gruppen miteinander trainieren zu lassen.

Um einen ausgeschriebenen Kurs durchfiihren zu kénnen, muss die minimale Anzahl an
Teilnehmenden, gemass Ausschreibung erreicht werden-Bei einem Unterbestand gegeniiber
Ausschreibung wird der Kurs nach Absprache mit den Angemeldeten durchgefiihrt,-die Kurskosten
werden jedoch entsprechend den kommunizierten Unterrichtspreisen auf den nachsthéheren Tarif
angepasst.

Gruppenkurse: Verhinderung an der Teilnahme
Die Verrechnung der Gruppenkurse richtet sich nach der ausgeschriebenen Anzahl Kurswochen.
Nicht besuchte Kursstunden kdnnen nicht nachgeholt werden und werden nicht zurlickerstattet.

Kursauschluss
Die HTK AG kann einen Teilnehmenden vom Kurs begriindet ausschliessen. Die nach Kursausschluss
nicht bezogenen Unterrichtsstunden werden ausbezahlt-
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Privatunterricht

Einzel- und 2-er Trainings gelten als Privatunterricht

Die Spielzeiten werden zwischen Privatkunden und Trainer vereinbart. Privattrainings kdnnen bis 24
Stunden vor dem-Unterricht kostenlos beim jeweiligen Trainer storniert und nachgeholt werden. Die
Stornierung muss schriftlich per E-Mail, WhatsApp oder SMS an den jeweiligen Trainer erfolgen.
Erfolgt die Stornierung nicht 24 Stunden vor Trainingsbeginn schriftlich, so ist der gesamte Betrag fir
das Training geschuldet, und die verfallene Unterrichtsstunde kann nicht nachgeholt werden.

Fir die Anzahl vereinbarte Unterrichtsstunden wird in Rechnung gestellt und auf ein personliches
Kundenkonto gebucht. Die Abbuchung erfolgt bei Leistungsbezug. Es besteht kein Anrecht auf
Riickerstattung von einbezahlten Betragen auf ein Kundenkonto bei Nicht-Nutzung. Das Guthaben
verfallt nach Ablauf eines Kalenderjahres nach der ersten Unterrichtsstunde.

Zahlung

Die Anmeldung fiir einen Kurs verpflichtet zur Zahlung des Kursgeldes. Der aufgefiihrte
Zahlungstermin ist verbindlich. Die HTK AG behalt sich vor, eine pro Mahnung ansteigende
Mahngebiihr bei Nichtbezahlung zu erheben.

Anmeldung- Kursperioden
Die Anmeldung gilt jeweils fiir folgende Perioden:

Erwachsene
e  Winterkurs (Ende Herbstferien bis Beginn Frihlingsferien)
o Rechnungsstellung jeweils in zwei Tranchen pro Quartal
e Sommerkurs (Ende Friihlingsferien bis Beginn Herbstferien)
o Rechnungsstellung jeweils in zwei Tranchen pro Quartal

Kids und Junior:innen (bis zum 18. Geburtstag)
e  Winterkurs (Ende Herbstferien bis Beginn Friihlingsferien)
o Rechnungsstellung jeweils in zwei Tranchen pro Quartal
e Sommerkurs | (Ende Frihlingsferien bis Beginn Sommerferien)
s Sommerkurs Il (Ende Sommerferien bis Beginn Herbstferien)

Versicherung

Die HTK AG schliesst fiir alle von ihr organisierten Kurse und Veranstaltungen jegliche Haftung aus.
Jede Person ist fiir eine ausreichende Versicherungsdeckung selber verantwortlich. Die Benlitzung
der Anlage der HTK AG erfolgt auf eigene Gefahr. Fir Diebstahl und Verlust kann die HTK AG nicht
haftbar gemacht werden.

Anderungen
Die HTK AG behilt sich vor, Anderungen im Programm oder in den Preisen, sowie auch in den
allgemeinen Geschaftsbedingungen zu machen.

Gerichtsstand
Fir alle Rechtsbeziehungen mit der HTK AG gilt Schweizer Recht. Der Gerichtsstand befindet sich am
Sitz der Hallentennisklub AG.
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